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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

ПО ВЫПОЛНЕНИЮ КУРСОВОЙ РАБОТЫ

Дисциплина Основы предпринимательства 
Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
Ижевск, 2021 г.
ВВЕДЕНИЕ 
Курсовая работа выполняется в форме бизнес-плана «Предпринимательская идея, которую я могу реализовать, на примере ….». Для выполнения курсовой работы необходимо определить бизнес-идею, которую затем оформить в виде бизнес-плана. План выполнения основной части соответствует конкурсному заданию регионального чемпионата «Молодые профессионалы»- WorldSkills Russia 2020 г. по компетенции Предпринимательство. 
СТРУКТУРА КУРСОВОЙ РАБОТЫ:

· титульный лист (ОБРАЗЕЦ В  ПРИЛОЖЕНИИ 1)
· содержание (должно включать все заголовки в работе и номера страниц, с которых они начинаются) (ОБРАЗЕЦ В ПРИЛОЖЕНИИ 2);

· введение, в котором раскрывается актуальность и значение темы, формулируется цель работы;

· основная часть – состоит из модулей бизнес-плана с расчетами, графиками, таблицами, схемами и т. п. 

· заключение, в котором содержится выводы и рекомендации относительно возможностей практического применения материалов работы;

· список используемой литературы;

· приложения.

ОФОРМЛЕНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ 

1. Введение (1-2 страницы), где обосновывается актуальность темы, степень ее разработанности, указываются основные публикации по данной теме, формулируются цель и задачи работы. 

2. Основной текст может состоять из глав и параграфов или разделов и подразделов (общий объем 15-19 страниц). Каждый раздел (глава) заканчивается короткими выводами, которые должны быть обоснованными и грамотно изложенными.

3. Заключение (2-3 страницы), где содержатся короткие выводы и предложения, которые должны быть четко сформулированы, иметь законченную форму. Они не могут противоречить выводам к каждой главе (разделу) работы, должны исходить из сути работы и обязательно из собственного материала, из собственного наблюдения и рассуждения студента и содержать то новое, к чему пришел автор работы.

4. Список используемой литературы является одной из важных частей курсовой работы. Он отображает самостоятельную творческую работу студента. В списке указываются все первоисточники, использованные во время написания курсовой работы. Желательно ссылаться только на последние издания, если книга переиздавалась. Более ранние издания целесообразно использовать только в тех случаях, когда в них содержится важный для анализа материал, не включенный в более поздние издания. Придерживаться ссылок на новейшие издания важно и при использовании законодательных материалов, нормативных документов, статистических данных, результатов исследований, поскольку в ином случае они могут устареть.

5. Приложение (если это необходимо), в котором содержатся объемные статистические данные (например, таблицы), образцы инструментария, натуральные образцы  и т.п. Каждое приложение начинается с новой страницы. Оно должен иметь свое заглавие. Если в работе больше одного приложения, они нумеруются последовательно арабскими цифрами.

6. Общий объем курсовой работы (не учитывая приложение) составляет 22-26 страниц, набранных на компьютере на одной стороне стандартного листа белой бумаги формата А4 (210х297), через полтора интервала шрифтом кегль 14, шрифтом Times New Roman стандартного размера, с выравниванием теста по ширине листа и соблюдением следующих размеров отступа от края листа: левое – 25 мм, верхнее – 20 мм, правое – 10 мм, нижнее – 20 мм.  Текст работы должен быть набран в редакторе  WORD, делиться на абзацы, начало которых пишется с красной строки, отступая 5 печатных знаков от линии строки.

7. Все страницы курсовой работы, включая иллюстрации, список использованных источников и приложения, должны нумероваться по порядку от титульного листа и содержания до последней страницы без пропусков и добавлений. Титульный лист и содержание включаются в общую нумерацию, но номер страницы не проставляется. Порядковый номер печатается в середине нижнего поля страницы, начиная с цифры 3 или 4.

СОДЕРЖАНИЕ ОСНОВНОЙ ЧАСТИ (БИЗНЕС-ПЛАНА)

Модуль «Бизнес-идея» 
В этом модуле главной задачей является формулирование бизнес-идеи и развитие ее в бизнес-концепции (бизнес-плане). Эта бизнес-концепция должна дать четкое представление о предстоящей деятельности команды - людям, которые до этого не были знакомы с данной бизнес-идей.

Здесь важны следующие аспекты: 

- название бизнес-плана;

- краткое резюме проекта;

- определение продукта или описание услуги (основные характеристики);

- формулирование уникального торгового предложения;
- Патентоспособность и авторские права

- Наличие или необходимость лицензирования

- Степень готовности к выпуску и реализации продукции

Модуль «Целевая группа» 
В данном модуле разрабатываются целевая аудитория и образ клиента:

- Анализ рынка и отрасли
- Целевые рынки (целевые потребители)
- Анализ рынков сбыта (оценка размера рынка и возможных тенденций его развития, оценка доли рынка и объема продаж, сегментация рынка и определение ниши продукта бизнеса).

Необходимо  детально описать целевые группы  на которые будет нацелен продукт/услуга компании. Должны быть представлены основные характеристики типичного клиента (портрет).
Также, необходимо оценить размер прогнозируемой доли от общей величины целевой группы, которую планирует занять ваша компания в процессе своей деятельности.

Важно использовать официальные и фактические данные для расчета численности целевых групп, доли и ниши рынка. 

Модуль «Планирование рабочего процесса»
В этом модуле описывается организация руководящего состава и основных специалистов, организационная структура предприятия и сроки реализации проекта, способы мотивации руководящего состава. Расчет постоянных и переменных издержек на производство, объемов производства и сбыта, расчет себестоимости продукции и общие сведения о возможностях предприятия.

Этот модуль направлен на визуализацию бизнес-процессов, производственных процессов и организации деятельности организации (визуализация предполагает предварительную разработку самих бизнес-процессов - в необходимой и достаточной полноте, логике и последовательности, на каждом этапе развития проекта). 

Цель состоит в том, чтобы подробно показать полный цикл бизнес-процесса «шаг за шагом», - от приобретения сырья или приема заказа, до его поставки или продажи его клиенту.

На этом этапе развития деятельности должны быть проработаны как позитивный, так и негативный варианты развития бизнеса, для которых должен быть составлен антикризисный план, продумайте возможные варианты выхода из проекта. Проанализируйте потребность в ресурсах.

В числе прочего, должны быть представлены описание производственного процесса, или схема предоставления соответствующей услуги.

Модуль «Маркетинговое планирование» 
Прежде всего, для вашего товара должен существовать рынок сбыта. В данном модуле вы должны показать, что этот рынок есть. Потенциальные покупатели делятся на конечных потребителей и оптовых покупателей. Если потребителем выступает предприятие, то оно характеризуется месторасположением и отраслью, в которой вы работаете. Также, стоит описать потребительские свойства товаров - цена, срок службы изделия, внешний вид и другие:

1. требования, которые потребитель предъявляет к продукции данного вида и ваши возможности им соответствовать

2. анализ и описание конкурентов, какие сильные и слабые стороны вы будете иметь

3. маркетинговые исследования, описание рынка и его перспективы развития

4. сбыт — начиная от упаковки и хранения и заканчивая непосредственно сбытом в местах продаж и гарантийным обслуживанием

5. привлечение потребителей — какими способами (маркетинговыми инструментами), анализ эластичности спроса по цене, стратегии ценообразования.

Так же необходимо определить  цель в области маркетинга, её измеримость, сформулировать задачи для её достижения. При разработке маркетинговой стратегии необходимо показать ее практическую ориентированность, оценить внешние и внутренние факторы при выборе маркетинговой стратегии, продемонстрировать владение различными видами анализа.

Также очень важно правильно оценить маркетинговый бюджет, обосновать выбор стратегии ценообразования, описать каналы сбыта продукта или услуги.

Кроме того, важно правильно распределить функциональные обязанности членов команды в области маркетинга, возможность передачи некоторых функций на аутсорсинг или обосновать отсутствие такой необходимости.

Модуль «Устойчивое развитие» 
Необходимо исследовать возможности применения принципов устойчивого развития в деятельности, необходимость кратко-, средне- и долгосрочных целей для устойчивого развития бизнеса. 

В этом контексте необходима разработка и реализация стратегий развития бизнеса с разумным подходом к экологическим, социальным и экономическим факторам. 

Необходимо оценить воздействие проекта на окружающую среду, предусмотреть меры по защите от негативного воздействия, определить класс производственных и бытовых отходов, потребность в переработке и утилизации сырья или отходов.  

Важным является также экономический аспект устойчивого развития, в том числе, расчет точки безубыточности.

Необходимо продумать кадровую политику своего предприятия, создание благоприятных условий для труда и отдыха сотрудников, их профессионального развития.

Модуль «Технико-экономическое обоснование проекта, включая финансовые показатели» 
В этом модуле компания должна провести точные расчеты, доказывающие, что задуманный бизнес будет иметь прибыль. А также показать каковы источники финансирования стартового этапа проекта. 

Должна быть рассчитана стоимость, цифры должны быть реалистичными. Важно использовать результаты маркетинговых исследований по проявлению целевой группы/целевых групп. Расчеты по прибылям и убыткам должны быть реалистичными и правильно выполненными.

В этом модуле обосновывается, также, ценообразование на продукты и услуги. Необходимо обосновать и аргументировать способы финансирования. Кроме того, необходимо обратить внимание на практико-ориентированность, с одной стороны, и на точные расчеты, с другой стороны. 
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